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Una scelta naturale

- La CDA é attenta alle richieste e alla salute dei propri clienti. In quest’ottica ricerca e
propone un’ampia scelta di prodotti compresi i biologici, senza glutine, equosolidali, di
produzione locale ed in linea con le disposizioni regionali relativamente a ingredienti e
parametri nutrizionali.

La CDA diffonde la cultura della qualita e della sicurezza alimentare:

e Assicurando che le proprie attivita siano svolte, in conformita alle vigenti leggi ed
ai disciplinari volontari, mettendo a disposizione le risorse sufficienti per
garantire la manipolazione e distribuzione sicura e igienica degli alimenti;

e Formando il personale riguardo alla tutela della salute del consumatore, alla
conoscenza e consapevolezza dei pericoli per la sicurezza alimentare e
all'importanza dell’igiene degli alimenti (catena del freddo, igiene e pulizia);

e Coinvolgendo il personale nelle attivitd che riguardano la qualitd e la sicurezza
dei prodotti;

e Garantendo i controlli per monitorare il livello qualitativo del servizio e del
prodotto erogato;

e Garantendo che le informazioni riguardanti la sicurezza alimentare siano
comunicate esternamente a fornitori, clienti o consumatori, autorita competenti
e ad ogni altra organizzazione che ha impatto sulla gestione per la sicurezza
alimentare.

e Garantendo una comunicazione aperta e chiara, tra tutti i dipendenti,

- nell'ambito della loro attivita compresa la comunicazione dei ruoli e delle
responsabilita;

e Garantendo I'impegno per il raggiungimento degli obiettivi prefissati, in ambito
qualita e sicurezza alimentare, ed il loro riesame periodico.

La CDA siimpegna a migliorare:

- Il coinvolgimento, la proattivita e la propositivita dei propri dipendenti;

- La personalizzazione della proposta rispetto alle richieste del cliente;

- La sperimentazione di nuovi prodottiin linea con la tutela della salute del
consumatore;

- L’adozione di sviluppi scientifici, tecnologici e delle migliori prassi del settore;

- La crescita professionale dei propri dipendenti e collaboratori per creare
persone impegnate e consapevoli della sicurezza e qualita degli alimenti;

- L’adozione di progetti che rendano operativi i valori dell’azienda in ambito
sociale e ambientale.
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